
Formulaire de rétractation
conformément à l’article 49, alinéa 1, lettre h) du Code de la consommation

(remplir et renvoyer ce formulaire uniquement si vous souhaitez vous rétracter, vous recevrez alors une étiquette à appliquer sur votre retour)

Envoyer le formulaire rempli à :
assistenza@vino75.com ou par fax +39 055 0935599, ou par courrier: 

Vino.com™ - 3ND Srl - Via del Tiratoio, 1 - IT50124 FIRENZE FI

et attendre les consignes pour effectuer le retour

PRÉNOM DU CLIENT      NOM DU CLIENT

COMMANDE N°      DU (DATE)     REÇUE LE (DATE)

ADRESSE DU CLIENT (RUE, AVENUE, ROUTE, PLACE, NUMÉRO DE MAISON...)  VILLE      CP

LIEU, DATE

VINO.COM™ - 3ND S.r.l. 
V i a  d e l  T i r a t o i o ,  1  -  I T - 5 0 1 2 4   F I R E N Z E  ( F I )
Tel. 055.53.59.755 Fax 055.09.35.599  assistenza@vino75.com - www.vino.com

RÉTRACTATION PARTIELLE (VEUILLEZ INDIQUER CI-DESSOUS POUR QUELS ARTICLES VOUS VOUS 
RÉTRACTEZ ET LA QUANTITÉ CORRESPONDANTE)

QTÉRÉTRACTATION TOTALE (TOUS LES  
ARTICLES) ARTIKEL)

TYPE DE RÉTRACTATION (VEUILLEZ COCHER LA CASE CORRESPONDANTE CI-DESSOUS) :

IBAN                      TITULAIRE DU C.C.                          BANQUE
SI LE MODE DE PAIEMENT UTILISÉ POUR LA COMMANDE N’EST PAS UNE CARTE DE CRÉDIT, VEUILLEZ INDIQUER LES COORDONNÉES BANCAIRES POUR LE REMBOURSEMENT :

SIGNATURE (NON REQUIS SI ENVOYÉ PAR VOIE ÉLECTRONIQUE)

DÉPARTEMENT    ADRESSE E-MAIL      TÉLÉPHONE
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